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Ein Monitoring Dashboard fir SAP und Nicht-SAP Systeme
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Ein zeitgemale Darstellung von Daten aus SAP- und Nicht-SAP Systemen
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MIRA B ABS

Funktion — Integration des Daten- und Systemkonglomerats

SAP ERP SAP ERP
FI, CO, SD, MM, PP, PM, .. FI, CO, SD, MM, PP, PM, ...

SAP BI/BW
PMO Systeme b PMO Systeme
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Excel/Outlook —————

Excel/Outlook —»
) — CRM Systeme
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| e SAP HCM Tracking Systeme

SAP HCM ¢

SAP BI/BW

<+—— CRM Systeme

Tracking Systeme Lieferanten Systeme
Lieferanten Systeme
Die Orientierung in einer komplexen IT-Umgebung geht verloren Klare Orientierung durch stetige Verfiigbarkeit aktueller Informationen
>> Periodisch-manuelles Arbeiten << >> Zielgerichtetes Arbeiten <<
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MIRA B ABS

Implementierung — Zeit sparen heil3t Geld sparen

Durchschnittliches IT-Projekt
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>< " MIRA - Installation in einem Tag! " ><_
ECC 6.0, SAP on HANA, S/4HANA
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MIRA

Benutzung — Loslegen ohne Training
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[

Nur wenige Personen

konnen die Software

mit allen Funktionen
benutzen

07.05.2018

4

Um ein Experte zu o
werden, ist meist ein A

intensives (praktisches) n
Training notwendig < >

Experten mussen
dennoch haufig viele
manuelle Arbeiten

G verrichteten

.

)
Je=21,
MIRA hat eine grole

Zielgruppe — vom SAP

Power User bis hin zum
Management
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MIRA kann durch das
intuitive und
reduzierte Design
ohne umfassendes
Training benutzt
werden

@

B ABS

Benutzer werden
proaktiv und in
Echtzeit auf die
entscheidenden

Vorgange
hingewiesen



MIRA

Ausgewahlte Anwendungsfalle

System Monitoring:

>> Wie viele Laufzeitfehler gab es heute?
>> Wurden iDocs noch nicht verarbeitet?
>> Sind Nummernkreise vollgelaufen?

Finanzwesen:;

>> Wie hoch ist der letztwochige Umsatz fiir
Verkaufsorganisation XY?

>> Gibt es Probleme in der Archivierung?

Einkauf:

>> Wie viele unverarbeitete Bestell-
anforderungen existieren fiir Werk XY?

>> Weisen Lieferungen WE-Deltas auf?

Audit;

>> Existieren Belegliicken im System?

>> Sind alle Benutzerrechte in Einklang mit
den Regeln zur Funktionstrennung?

07.05.2018
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MIRA liefert Antworten -

eindeutig & schnell
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Zeiterfassung

>> Wurden alle Stunden korrekt erfasst?
>> Wie viele Mitarbeiter sind krank?
>> Gibt es Urlaubsiiberschneidungen?

Webshop:

>> Wie viele Bestellungen hatten wir in der
letzten Stunde?

>> Gibt es Produkte mit Lieferengpassen?

Projektmanagement

>> Passt der Projektfortschritt zum Zeitplan?

>> Welcher prozentuale Anteil des Projekt-
budgets wurde bereits investiert?

Vertragsmanagement

>> Wie hoch sind unsere Fixkosten p.a.?

>> Gibt es Vertrage, die ihre Kiindigungs-
frist demnéachst erreichen werden?



MIRA
Gestaltung und Funktionen der KPI-Ansicht 1/2

MM

w2

Anforderungen

Bestellanforderungen

2 gesamt

® 5

Einteilungen

WE-Differenzen

Schnittstelle

EUR

1 Web Shop Umsatz

49,7 MEUR gesamt

N 31,

Rechnungen :

Gesperrte Rechnungeng

® 7

i Stérmeldungen
3 mit hoher Prioritat

Auftrage

Verbuchungsauftrage

37 unverarbeitet

B 52

iDocs ¢

iDocs

29 eingehend
23 ausgehend

114 gesamt ]

System

- » 13

Prozesse

Workprozesse

2Server
10 laufend

i 3blockiert

30DIA, 12 BTC, 9 andere

9. 5

Dumps :

ABAP Dumps

ABOO1DE v {@ i

Audit

&< 11

Benutzer !

Gesperrte Benutzer !

1durchZvV
3 durch Administrator

7 durch Falschanmeldung  :

48 inaktiv

® 14

Batch Input Mappen

3in Bearbeitung
14 neu

17 unverarbeitet

1.787 gesamt 68gesamt 9 total 1.463 gesamt
MM SD PM System System System
25.02.2018 - 18:18 Individuell A
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Die Flexibilitat des MIRA

Frameworks

|asst Sie frei entscheiden

was Sie beobachten
mochten!
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MIRA
Gestaltung und Funktionen der KPI-Ansicht 2/2

B ABS

/\
ABOO1DE v {@ i

RFC-Verbindung, Customizing-Menii, System-

i® ABS MigA informationen

Kachelfarbe abhangig von =
Programm  Bearbeiten  Springen  System  Hilfe

gesetzten Wertgrenzen
V] «Heae TR ew
/ \ IDoc-Liste
H . A ARG 4 3 o : @
7 2 14.2 M H# 259 IEES B [ » 13 e 11
Anforderungen EUR : Nummernkreise Auftrage H Prozesse g Benutzer ‘g Zusatzauswahl | EDI-Auswahl
Bestellanforderungen Web Shop Umsatz Nummernkreise Verbuchungsauftrage Workprozesse Gesperrte Benutzer Uhrzeit der Erstellung 00:00:00 3 bis 23:59:58
i : H : o Sarver L durch 2V Datum der Erstellung =) [18.02.2018 bis  |25.03.2018)
10 laufend 3durch Administrator Uhrzet der letzten Ainderung 00:00:00 bis  |23:59:59)
¢ 3blockiert 7 durch Falschanmeldung  : Datum der letzten .ilndu'ung | g |
2 gesamt 49,7 MEUR gesamt 37 unverarbeitet 30DIA, 12 BTC, 9 andere 48inaktiv -
""""""""""""""""" 5 Richtung
IDoc-Nummer bis
"""""""""""" SRS P Aktueller Status - 2 | bs |
5 i (& o O 7 [ 52/ 2, 5 D)) 14
Einteilungen Rechnungen ¢ Tickets iDocs : Dumps en Basistyp bis [l
i i : i i Enweiterung bis 5
WE-Differenzen Gesperrte Rechnungen§ Stérmeldungen iDocs ABAP Dumps Batch Input Mappen Logische Nachricht bis i
i i i | 3mit hoher Prioritat 29 eingehend : i 3in Bearbeitung Nachrichtenvariante [ ] bs || =
¥ 23 ausgehend : 14 neu Nachri nktion 1 bis | ?
\ | : -
: ~ 5 S o
1.787 gesamt 68 gesamt ; 9 total % 114 gesamt ! 1.463 gesamt 17 unverarbeitet faleron =) 2000000001 bis i
""""""""""""""""" S Partnemnummer mmm) AB2CLNT100 bis i
Partnerart [ ] bs | =
Partnerolle [ ] bs | =
Ein Klick 6ffnet die SAP Transaktion
Automatischer Websocket Refresh (inkl. automatischer Ubertragung der in
MIRA gesetzten Filter)
mﬁ Modulauswabhlliste (Individueller Reiter, System
25.02.2018 - 18:18 Individuell A . . .
- - - > Monitoring, MM, SD, BW, Audit, PM, QM, ...)
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MIRA

Gestaltung und Funktionen der Diagramm-Ansicht

#® ABS

Bestellanforderungen :
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* M Fehianmeld. [l Gesamt

Batch Input Mappen

¢ M Neu In Bearbeitung
© M Fehlerhaft :

Individuell  ~

# ABS

30

25

20

10

v

AB01DE v @ @ [

| | | | I B ‘ I I
4 18 20 25 20 16 3 2 26 14 29 5

25022018 - 18:18

07.05.2018

© Analyse Beratung Software GmbH | Alle Rechte vorbehalten.

Skalierbares Diagramm:

>> KPI-Werte werden konstant dokumentiert

>> Benutzer konnen aufgrund historischer Werte
Wertentwicklungsanalysen durchfiihren

>> Intuitive Darstellungsvariante fiir das Management
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MIRA

Responsives Design & Kachelerlauterungen

Desktop Darstellung

Tablet Darstellung

)|

Mobile Darstellung

#® ABS MIRA ABOO1_DE 8 B 0 ® ABS ABDO1_DE @ B m B ABS e aB0010E € B O
8 JLLEe A
& 11 (E) 494 91 E' é :Sperre\mri'ae Modifikationen @ E%ﬁ}g
Eintrég= Progrsmme Eintrége ftr H

Sperreintrage Modifikationen e ke
‘S’ hO » 7 13 > 2 @ 50 8@ 5 ® 14 e 494
Druckauftrage Workprozesse TRFC Verbindungen iDocs ABAP Dumps Batch Input Mappen : Modifikationen

P Kachelerlauterungen

| ») 1 3 o Die Main-KPI gibt den Wert wieder, den der Benutzer primar beobachten mochte. Um eine moglichst hohe und benutzer-

} Prozesse | spezifische Wertrelevanz zu erreichen, kénnen pro Kachel zahlreiche Filter gesetzt werden.

| i

| Workprozesse O—EL Kachelname (Kacheln kdnnen geklont, umbenannt und mit anderen Filtern ausgepragt werden).

|

| 2Server | . - o B .

' 10laufend @ ; Additional Information liefern zusétzliche Informationen lber die entsprechenden Beobachtungsobjekte.

| 3blockiert !

! I o Farbindikatoren (Kachel- oder KPI-Farbung) sind abhangig vom Main-KPI Wert — Gelb fiir ,Warnung”, Rot fiir ,Kritischer Status”.

|

‘ |

1\‘99_?]@1}_2_@?5_9_39(_19[95} Die Static-KPI setzt die Main-KPI in einen sinnvollen Kontext.
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MIRA B ABS

Die Hilfemaske

#® ABS MIRA ABOO1IDE v & B [

» 52}

iDocs

Mandant
(=100)
Status des iDoc
(=02)  (=09) | (=15)  (=20)
Empfingerport (SAP System, EDI Subsystem)
(=A000000041)

Fehlerhafte iDocs | Zeitraumfilter >>
Erstellungsdatum des iDocs.

iDocs

| 1Docs l Konkretisierung der Main-KPI via

| 29eingehend Unterscheidungin eingegangene und
| 23ausgehend I A

{ ausgegangeneiDocs.

29 eingehend
23 ausgehend

114 gesamt

AlleiDocs, inklusive der
fehlerhaften sowie erfolgreich
verarbeiteten | Zeitraumfilter

>> Erstellungsdatumdes

Hilfemaskenschaltflache iDocs.

(erscheint, sobald die Maus
liber die Kachel fahrt)

25022018 - 18:18 System Monitoring
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MIRA B ABS

Status quo
SysCheck | MM | SD | Audit | BW | FI | PP | PM | QM Technische Highlights des Frameworks:
>> Daten aus SAP und Non-SAP Systemen kdnnen abgebildet
werden
9 Module >> Websocket Datenkanal fir Informationen in Echtzeit

>> Absprungmdglichkeit aus diversen Web Browsern in
natives SAP GUI und Non-SAP GUIs

Unterstiitzung des Monitorings grundlegender Betriebsprozesse

(,we define, we develop”) Standard >> Ressourceneffizientes Job-Planungssystem
>> Flexible und komfortable Filtersystematik
y N >> Hochleistungsdatenabfragen (fiir geringe Wartezeiten)
Unterstiitzung von unternehmensspezifischen Monitoring-Bedarfen Custom
(»you define, we develop®) >> Ziigige Implementierung via einfachem Systemtransport
wwr
>> Erweiterbare Meldeschnittstelle (Mail, WhatsApp, ...)
.

>> Generisches Entwicklerpaket zur schnellen Erstellung von
Developer Kacheln (TileWizard) — ABAP 00 und SQL Basis-
kenntnisse sind ausreichend

Gestalten Sie lhre eigene Monitoring-Lésung
(,you define, you develop®)

>> Agiler Reporting-Mechanismus (freie Skalierbarkeit)

>> Nur eine ABAP OO Klasse pro Kachelimplementierung
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MIRA B ABS

Kontaktinformationen

Wir freuen uns uber lhr Interesse!

info@abs-gmbh.de | +49 (0) 6201 961088
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